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Megvalosult Nogradsipek Kozségi Onkormanyzat Polgarmesteri Hivatal
ugyfélszolgalatanak komplex akadalymentesitése = Az Orszaggytlés 1998. évben alkotta
meg a fogyatékos személyek jogairdl és esélyegyenlGségik biztositasardl sz416 térvényt. A
fogyatékos személyek jogairdl és esélyegyel6ségik biztositasarol sz6ld 1998. évi XXVI.
térvény 7/B. § (1) bekezdése szerint - a 2007. aprilis 1-jén mar mdkddd — a helyi 6nkormanyzat
altal nyujtott hatésagi és kbzigazgatasi kdzszolgaltatadsok vonatkozasdban az egyenl6 esély
hozzaférés megvaldsitdsanak hatarideje 2010. december 31.

Nogradsipek Kozség Onkormanyzata eleget téve a jogszabalyi kdtelezettségének 2009
szeptemberében megterveztette a Nogradsipek, Jokai Ut 4. szam alatti Polgarmesteri Hivatal
Ugyfélszolgalatdnak komplex akadalymentesitését.

A terveket a Japaner-b Mérndki Tanacsadd Kift. képviseletében Sipos Zsolt tervezd készitette
el, aki rehabilitacios szakmérndkként is kézrem(ikddoétt a projekt megvaldsitasanak
folyamatdban. Feladata az volt, hogy a fogyatékos személyek igényei figyelembe vételre
keriljenek mar a tervezés folyamataban, majd a projekt megvaldsitasa soran is.

Az Onkormanyzat 2009. november 26-an palyazatot nyujtott be a polgarmesteri hivatal
dgyfélszolgalatdnak komplex akadalymentesitésére, 5.334.602.- Ft tamogatas elnyerésére. A
projekt 6sszkoltsége 5.927.336.- Ft. A palyazatot 2010 februarjdban biralta el a Nemzeti
Fejlesztési Ugyndkség képviseletében eljaré VATI Magyar Regionalis Fejlesztési és
Urbanisztikai Nonprofit Kft. és 5.334.602.- Ft-ot itéltek meg az Ugyfélszolgalat
akadalymentesitésére.

Az dnkormanyzat képviselb-testlilete meghivasos palyazat keretében 3 vallalkozast keresett
meg az épitési munkalatok kivitelezésére. A legkedvezGbb arajanlatot Pifka Jozsef egyéni
véllalkoz6 adta, ezért az 6nkormanyzat 2010. majus 11-én nevezettel k6tétt vallalkozasi
szerzGdést.

A kivitelezési munkélatok 2010. majus 13-an a mozgaskorlatozottak szamara kialakitandé
parkolo épitésével kezdédtek meg.

Ezt kdvetben a hivatal belsé munkalatai kovetkeztek: Elkésziilt az Ugyfélszolgalat
villany-vezetékelésének teljes cseréje, Uj burkolatot és festést kapott a hivatal el6tere, valamint
az Ugyfélszolgélati iroda. A helyiségek kontrasztos helyiségjelzd tdblakkal lettek ellatva,
amelyeket Braille irassal is ellatunk. Beépitésre kerllt egy aszimmetrikus, osztott szarnyu
bejarati ajt6 is, amelyen a kerekesszéket hasznaldk is kényelmesen megkdzelithetik az
ugyfélszolgalati irodat. Az Ugyfélszolgalati helyiségbe beszerzésre kerlltek irodai
taroloeszkdzok, valamint asztalok. Az épitési munkalatok 2010. junius 17-én fejez6dtek be.
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Ezt kdvetben beszereztik az ligyfélszolgalati irodaban hasznaland6 szamitastechnikai
eszkdzoket: szamitogepet, érintbképernyds monitort, hangfalakat, fejhallgatot, szoftvereket.

Az akadalymentes opcidval ellatott honlap kialakitdsanak csuszédsa miatt hataridé modositast
kértlink a palyazat kezel6jétdl. Az 0 hataridd: 2010. december 31. napja lett.

Osszességében elmondhato, hogy a Polgarmesteri Hivatal Gigyfélszolgalatanak
akadalymentesitésével az 6nkormanyzat eleget tett a jogszabalyi kdtelezettségének és
hataridé elétt megvalosult az dnkormanyzat altal nyujtott kézszolgaltatas vonatkozasaban az
egyenld esélyl hozzaférés.

A projekt az Europai Unié tamogatasaval, az Eurdpai Regionalis Fejlesztési Alap

tarsfinanszirozdsaval valésult meg.

A Eurépai Unié és a Magyar Allam &ltal ny(jtott tamogatas 6sszege: 5.334.602,- Ft.
Kozrem(ikdds szervezet neve és elérhetésége: VATI Magyar Regionalis Fejlesztési és

Urbanisztikai Nonprofit Kft. 3300 Eger, Jokai u. 2.
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